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impressed! EDITORIAL

LIEBE KUNDINNEN, LIEBE KUNDEN,

in unserer ersten Ausgabe haben wir uns intensiv
dem Thema Nachhaltigkeit gewidmet — das hat
viele von Ihnen beschdftigt. Eine groBe Anzahl
positiver Ruckmeldungen hat uns erreicht und wir
mochten explizit danke sagen, dass Sie hier den
Dialog mit uns suchen. Nun wissen wir, dass wir
bereits auf dem richtigen Weg sind.

Oft bekommen wir die Frage gestellt, wie sich die
Printbranche zukinftig entwickeln wird und welchen
Beitrag wir leisten werden. Neben der Nachhaltig-
keit haben wir es uns zur Aufgabe gemacht, die
Zukunft von Print aktiv mitzugestalten und Ihnen

zu zeigen, dass nicht nur die Branche, sondern auch
ONLINEPRINTERS innovativ und vitaler denn je ist.

Im Kommunikationsmix der Zukunft wird Print ein wichtiger und groBer Bestandteil

sein — davon sind wir Uberzeugt. Was man in der Hand halt, wirkt auf alle Sinne. Ein gut
gemachtes Druckprodukt schafft Vertrauen und bleibt I&dnger im Kopf, das zeigen auch
Studien immer wieder.

Deswegen widmet sich die zweite Ausgabe des ,impressed!"-Magazins dem Thema
Veredelungen — und damit der bewussten Inszenierung und Akzentuierung Ihrer Produkte.
Denn wir wissen, welchen hohen Stellenwert |hre Produkte fir Sie haben und wollen Sie
dabei unterstitzen, das bestmaogliche Ergebnis zu erzielen.

Die neue Silberfarbe erlaubt es — neben all den anderen Veredelungsoptionen —
Printprodukte bei ONLINEPRINTERS noch einzigartiger zu gestalten und diese zu einem
echten Blickfang zu machen. Diese kommt ohne Lack und Folie aus und kann vielseitig

eingesetzt werden. Das bringt lhre Produkte auf neue Weise zur Geltung.

In diesem Sinne wiinsche ich lhnen viele kreative Anregungen bei der Lektlre unserer
aktuellen Ausgabe von ,impressed!”.

Herzliche GruR3e

/Py/%/ %ﬂ%

Roland Keppler
CEO
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ONLINEPRIN
HIGHLIGHTS

[1+2]

JETZT NOCH INTUITIVER:

ONLINE GESTALTEN OHNE DRUCKDATEN

Mit unserem Online-Gestalten-Tool kénnen Sie
blitzschnell und ohne Layoutprogramm eigene
Designs fur Flyer, Visitenkarten und Co. erstellen.
Seit kurzem erstrahlt es in einem Ubersichtlicheren
Look mit neuen Funktionen. Doch nicht nur optisch
hat sich einiges getan, auch die Bedienung ist
noch einfacher geworden. Die wichtigsten Neu-

erungen im Uberblick:

Bessere Ubersicht und Navigation

Die Anordnung der Elemente ist weitgehend neu
gestaltet. Die Vorschau finden Sie jetzt links, den
Bearbeitungsbereich im rechten Teil |hres Bild-
schirms. Durch die reduzierte Navigation wirkt
das Tool aufgerdumter und es bleibt mehr Platz

far das Wesentliche: Ihr Design.

Einfaches Bearbeiten direkt im Vorschaubild
Einzelne Textbausteine und Bilder kdnnen Sie
jetzt direkt in der Vorschau bearbeiten, verschie-
ben, hinzufigen und I16schen. Bewegen Sie dafir
einfach den Mauszeiger auf das Vorschaubild
und klicken Sie die erscheinende Bearbeitungs-

leiste an. Ihre Anderungen sind sofort sichtbar.

Entwiirfe speichern

Ab sofort kénnen Sie Entwdrfe Ihrer Gestaltun-
gen speichern und zu einem spdteren Zeitpunkt
wieder aufrufen und bearbeiten. Gehen Sie dafir
einfach in lhr Kundenkonto und o6ffnen Sie
lhre gespeicherte Gestaltung ganz einfach im
Bereich  ,Online Gestalten”.

www.onlineprinters.de/c/Ip/online-gestalten

[3]

LIEFERUNGEN FLEXIBLER PLANEN

Mit unseren Versand-Updates sind Sie jetzt noch
flexibler bei der Bestellung lhrer Druckprodukte.
Das Lieferdatum wird direkt auf der Produktseite
festgelegt und pro Bestellung kénnen Sie mehrere
Lieferadressen und verschiedene Versandarten
auswdhlen. Mégliche Zusatzkosten fir Optionen

werden transparent aufgeschlisselt.

6 www.onlineprinters.de 02/2022
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EVENT-TIPPS

Seien Sie mit dabei — bei Conventions, Messen und Workshops der Kreativbranche,
die 2022 live vor Ort, digital oder hybrid stattfinden. In unseren Tipps finden Sie Events,
welche viel Inspiration, Wissenserweiterung und kreativen Austausch bieten.

FORWARD FESTIVAL BERLIN FORWARD FESTIVAL WIEN
22. & 23.09.2022 06. & 07.10.2022

m Berlin, KINO INTERNATIONAL m Wien, Gartenbaukino
m Messe flr Kreativitat, Design und Kommunikation m Messe flr Kreativitat, Design und Kommunikation
m Wir sind live dabei und freuen uns auf Sie! www.forward-festival.com/vienna/overview

www.forward-festival.com/berlin/foverview

INSIGHTS-X
05. - 07.10.2022

m Nilrnberg, Messezentrum

m Messe flr Papier-, Blro-, und Schreibwaren
mit kreativem Austausch
www.insights-x.com

EXKLUSIVE WEBINARE
MIT UNSEREN DRUCK-PROFIS

Premiere bei ONLINEPRINTERS: Im Frihling starteten wir mit

unseren ersten Online-Live-Workshops. Die Webinar-Themen lauteten

.Die perfekte Imagebroschire" und ,Ganzheitlich denken, nachhaltig drucken”.
Fur alle, die nicht dabei sein konnten, haben wir umfangreiche Whitepaper
erstellt, die Sie kostenlos herunterladen kénnen.

Seien auch Sie das néchste Mal dabei und verpassen Sie keinen
Workshop mehr.

Jetzt anmelden!
www.onlineprinters.de/c/lp/webinare

www.onlineprinters.de 02/2022 7
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METALLEFFEKTE MIT

SILBERFARB

DRUCKEN

EXKLUSIV NUR BEI ONLINEPRINTERS

Silber ist nicht gleich Silber. Bei ONLINEPRINTERS bedeutet
das: hunderte verschiedene Metalltdne. Hinterlassen Sie mit

speziell veredelten Druckprodukten einen bleibenden Eindruck!

Text: Micheéle Eckert

ebendige Farbdrucke, auffalli-

ge Karten, ausgefallene Einla-

dungen und auBBergewdhnliche

Poster: Diese und viele weite-
re Mdoglichkeiten sind mit der neuen
Sonderfarbe ,HP Electrolnk Silver" bei
ONLINEPRINTERS nun ganz einfach
umsetzbar.

Akzente setzen

CMYK-Farben druckt nahezu jede Dru-
ckerei, hunderte Metallfarben allerdings
nur wenige: Bei ONLINEPRINTERS
erhalten Sie ab sofort hunderte Farb-
tone mit Metalleffekt on demand -
ohne kostspielige Folierung und damit
zu einem gunstigen Preis.

Die individuellen und speziellen Metall-
téone helfen Ihnen dabei, lhre Themen in
einem unvergesslichen Look zu prdsen-
tieren — und so aus der manchmal un-
Ubersichtlichen Werbelandschaft her-

auszustechen. Doch was steckt hinter

8 www.onlineprinters.de 02/2022

dieser Technik und was missen Sie bei
Druck und Datenanlage beachten? Hier
zeigen wir lhnen, wie Sie lhre Drucksa-
chen optimal auf Silber und Co. abstim-
men und geben lhnen hilfreiche Tipps
fur den optimalen Metall-Look. AuBBer-
dem im Heft: Musterbdégen und Inspi-
rationen aus dem ONLINEPRINTERS-
Designwettbewerb.

Metallfarben fiir alle

Woher kommen die Metallfarben und
warum ist das plétzlich ein Thema? Ur-
spriinglich entwickelte HP die Silberfarbe
fur den Labeldruck. Nachdem diese
auf groBen Anklang stieB3, stellte das
amerikanische Unternehmen die Son-
derfarbe auch fiur die HP 7900 - eine
leistungsstarke  Digitalbogendruckma-
schine mit Offset-Farbtechnologie - zur
Verfligung. Somit ist diese Sonderfarbe
nun auch fur viele Druckklassiker wie
Flyer und Karten moglich und fur den
Massenmarkt erschwinglich.

Das ermdglicht es ONLINEPRINTERS
seit kurzem im Digitaldruck einen echten
Silberton mit Metalleffekt zu drucken.
.Die Silberfarbe erzeugt dabei einen
Metalleffekt, der Motive lebendig wirken
|&sst und Licht unterschiedlich reflektiert”,
erklart Susanne Mangold, Produkt-
managerin bei ONLINEPRINTERS.

Der reine Silberton dhnelt der Pantone-
Farbe 877, einem Silber-/Grauton. Der
Vorteil: Das Silber ergibt zusammen
CMYK-Farben
verschiedene metallische Farbténe.
Das bedeutet, nicht nur Gold und Silber
sind mdoglich, sodern so ziemlich alle

mit den ,normalen”

Farben des Regenbogenspektrums
kénnen mit einem Metalleffekt verse-
hen werden. Somit kann in einem Pro-

zess ,veredelt” und gedruckt werden. »
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_{Q .

Silber M20 Y60
) .
Silber M50 Y60

Gold

-

Bronze

Druckbeispiel: So erzielen Sie Gold und Bronze mit der Silberfarbe

Wie entsteht der Metalleffekt?

Die Silberfarbe ist grundsatzlich keine
Veredelung, sondern eine Druckfarbe,
die Sie als funfte Farbe (Sonderfarbe)
hinzufiigen kénnen. Das bedeutet, der
metallische Effekt entsteht nicht nach
dem Druck der CMYK-Farben, sondern
schon zuvor.

Dieser schimmernde Effekt kommt zu-
stande, indem die Silberfarbe zuerst
mit 200 % auf das Papier gedruckt

wird (zweifacher Druck). Erst danach
werden die ,normalen” CMYK-Farben
mit einer niedrigeren Farbdeckung tGber
das Silber gedruckt — der charakteristi-
sche Metalleffekt entsteht.

Effektfarbe Silber im Detail

Ahnlich wie bei der Pantonefarbe 877
lagern die Metallflocken nach dem
Trocknen auf der Oberfldche der Farbe

und erzeugen so einen metallischen
Effekt.

Silberfarbe und CMYK-Farben werden im Druck zu einem schillernden Farbeffekt

10 www.onlineprinters.de 02/2022

Dadurch ist es moglich, feine Details
darzustellen und dinne Farbfilme zu
bilden. Die Vorteile: scharfe Kanten,
feine Rander, klare Hintergrinde und
satte, brillante Farben.

Besonderheiten der Silberfarbe

.Bei der HP Electrolnk Silver han-
delt es sich um eine Farbe, die ohne
metallisches Material Silber und weitere
Glanzténe erzeugen kann. Somit erhal-
ten Sie einen tollen Metalleffekt ohne
aufwdndige Weiterverarbeitung oder
spezielle Materialien”, so Jeanette Volk,
Current Business & Business Develop-
ment Managerin von HP. Besondere
Veredelungen sind nun nicht mehr nur
speziellen Kundengruppen zugdnglich,
sondern eignen sich fir jedes Budget.

Auch die Produktion profitiert von
dieser neuen Madglichkeit, denn der
Druck mit der Silberfarbe ist einfacher
und schneller als bei herkémmlichen
Veredelungstechniken. Dank hochwer-
tigem Digitaldruck sind bereits kleinste
Auflagen ab zehn Stick méglich und
ONLINEPRINTERS kann noch flexibler
und schneller auf lhre Anfragen reagieren.




Gut zu wissen:

Silberfarbe oder Hei3folienpréigung?
Wenn Sie sich nun fragen, welche der
beiden Veredelungsarten Sie fur lhr
Projekt verwenden sollen, dann haben
wir abschlieBend einige Entschei-

dungshilfen zusammengestellt.

Sind Sie auf der Suche nach einem
Spiegeleffekt oder besonderem Glanz-
effekt, dann empfehlen wir lhnen die
HeiBfolienpragung. Dank dieser Tech-
nik konnen einzelne Elemente be-
sonders hervorgehoben werden. Zu
beachten ist: die HeiB3folie gibt es bei
ONLINEPRINTERS nur in Gold, Silber
und Hologramm-Optik.

Sollen Ihre Motive besonders lebendig
wirken, empfehlen wir Ihnen die neue
Silberfarbe. Am besten kommt diese
bei vollflachigen Veredelungen oder
verschiedenen Farbténen zur Geltung.
Weil sich nahezu jede Farbe mit Silber
unterlegen |asst, kénnen Sie hunderte
verschiedene Metallténe erzielen. Dank
Digitaldruck ist dies auch schon bei
kleinen Auflagen kostenglinstig mog-
lich.

AuBerdem sprechen auch Zeit- und
Kostenfaktor fur die Silberfarbe. Da
kein separater Arbeitsschritt flr den
Effekt notig ist, geht die Produktion
schneller und giinstiger. Zusatzlich kdn-
nen Sie |hre Druckprodukte mit Disper-
sionslack vor Kratzern schitzen.

impressed! THEMA

SIE HABEN DIE WAHL

Papier

Sie kdnnen aus mattem oder glénzen-
dem Bilderdruckpapier wahlen. Ein
besonders gutes Druckergebnis Idsst
sich auch auf unserem Chromokarton

erzielen.

Grammatur

Bei Bilderdruckpapier kénnen

Sie zwischen Grammaturen von 100 -
400 g/m?wdéhlen. Der Chromokarton
hat eine Grammatur von 280 g/m?2.

Veredelung

Um die Langlebigkeit lhres Druckpro-
duktes zu garantieren, empfehlen wir
den Schutz durch einen Dispersions-

lack.

Fiir das optimale Druckergebnis

Am intensivsten und eindrucksvollsten
erscheinen die Metallténe auf glattem,
gestrichenem Papier mit einer ge-
schlossenen Oberflache.

DAS BESTE ERGEBNIS
ERHALTEN SIE MIT

|
HELLEN FARBEN! €¢

Naturlich kann jede Farbe Gber die Silber-
farbe gedruckt werden, das beste Ergeb-
nis bekommen Sie jedoch in der Regel,
wenn Sie sich fur helle Farben mit einer
niedrigen Farbdeckung entscheiden.

www.onlineprinters.de 02/2022 1
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UNSERE TIPPS

FUR DIE PERFEKTEN METALLTONE

Wie erzielen Sie das beste Ergebnis mit der neuen Sonderfarbe? Wir haben die wichtigsten
Punkte fir die Motivwahl und die Druckdatenanlage zur Silberfarbe fir Sie zusammengefasst.

Vollflachige Veredelung

Fur ein optimales Druckergebnis empfehlen wir, das Motiv
vollflachig mit der Silberfarbe zu unterlegen. Damit erwe-
cken Sie den Eindruck, dass lhr Motiv auf ein Metallpapier
gedruckt wurde.

Partielle Veredelung

Bei einem einfarbigen Hintergrund stechen ausgewdahilte Ele-
mente besonders gut heraus. Details wie Schriftziige kdnnen
mit dem Metalleffekt wirkungsvoll in Szene gesetzt werden.
Schriften und Motive sollten hierbei nicht zu klein oder fili-
gran angelegt sein, da die Silberfarbe ,Raum” zum wirken
braucht. Auch abstrakte Illustrationen (ohne Schatten o. A))
sind hierfur bestens geeignet.

Farbauswahl & -intensitat

Die Basis der Metallténe ist die Silberfarbe. Ihre gewdhlten
CMYK-Farben werden erst anschlieBend darliber gedruckt.
Deshalb empfehlen wir Ihnen — fir einen optimalen Schim-
mer und Metalleffekt - helle Farbténe zu wdhlen und die
Farbdeckung der CMYK-Farben méglichst niedrig zu halten.

Wenn Sie dunkle Farben verwenden, dann nach Méglichkeit
mit einer hohen Transparenz. Grundsatzlich gilt: Je hdher der

Farbauftrag, desto geringer der Metalleffekt.

Verlauf
Wenn Sie einen Farbverlauf erzeugen méchten, empfehlen

Bestellung?

12 www.onlineprinters.de 02/2022

wir dies mit CMYK-Farben darzustellen. Spielen Sie mit der
Transparenz und Helligkeit der Farbténe, beispielsweise von
Ziegelrot bis Pastellrot. Die Silberfarbe selbst sollte immer auf
100 % stehen und nicht als Verlauf angelegt werden, da sonst
harte Kanten statt weicher Ubergénge im Druck entstehen.

Schutzlack

Besonders bei mattem Bilderdruckpapier empfehlen wir, das
Druckprodukt mit einem Dispersionslack vor Kratzern und an-
deren AuBeneinwirkungen zu schitzen. Allerdings kann durch
den Auftrag des Lackes ein wenig Glanz verloren gehen.

Planung

Bei ONLINEPRINTERS kénnen Sie mit nur einem Silberton
hunderte verschiedene Metallténe erzeugen. Sollten Sie sich
nicht sicher sein, ob das Druckergebnis Ihrem Wunsch ent-
spricht, dann kontaktieren Sie gerne unseren Kundenservice
und lassen Sie sich beraten.

Druckdatenanlage

Bei der Verwendung der Silberfarbe wird sowohl bei einer
partiellen als auch vollflachigen Veredelung ein druckfdhiges
PDF mit besonderen Anforderungen bendétigt. Darin sollten
vor allem erweiterte Farbinformationen zur Positionierung
der Veredelung enthalten sein.

Eine genaue Anleitung hierzu finden Sie ab Seite 21 im
Artikel ,Partielle Veredelung — Druckdaten richtig anlegen”.
Das Wichtigste in Kurzform haben wir auf der ndchsten Seite
zusammengestellt.

() WIRSIND FUR SIE DA

Sie haben Fragen zu Produkten oder benétigen Hilfe bei der

Unser 30-kopfiges Kundenservice-Team ist Montag bis Freitag,
von 8:00 bis 17:00 Uhr fir Sie erreichbar - telefonisch unter
der Service-Nummer +49 9161 6209800 oder per E-Mail an
service@onlineprinters.com.
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EMPFEHLUNGEN FUR EINE
PARTIELLE VEREDELUNG

—

Mit unserer neuen Silberfarbe sind Ihnen fast keine Grenzen gesetzt.
Bei der Druckdatenanlage ist jedoch einiges zu beachten und es gilt,
bestimmte Anforderungen zu erfillen.

WICHTIGE EINSTELLUNGEN

B zu veredelnde Elemente miissen auf ,Uberdrucken” stehen
m randabfallend anlegbar
m keine Transparenz, Silberfarbe =100 %

ANFORDERUNGEN AN DAS FARBFELD "SONDERFARBE"

m Benennung Farbfeld: ,silver”
m Farbtyp: Vollton
m Farbwert: 100 % Cyan

NN
% O .

Die Metallfarbe entspricht nicht exakt der ausgewdhlten CMYK-Farbe. Deshalb finden Sie auf Seite 19
und 20 eine Farbpalette, die Ihnen eine Orientierung gibt, wie verschiedene Farben auf die HP Electrolnk

Silver reagieren.

SILBER REICHT IHNEN VOLLIG AUS?
SO LEGEN SIE REINES SILBER AN:

Natirlich kdnnen Sie auch das reine ,Silber" drucken. Achten Sie einfach darauf, dass die Fl&dche unter
der Sonderfarbe frei ist. Alternativ kdnnen Sie bei einem vollflachigen Motiv die Sonderfarbe auf
+Aussparen” stellen, damit an diesen Stellen nur Silber gedruckt wird.

www.onlineprinters.de 02/2022 13



impressed! THEMA

SILBERFARBE
IM EINSATZ

Bei hunderten Metalltdnen sind die Gestal-

tungsmaoglichkeiten vielfaltig. Wir haben einige
Design- und Produktideen unserer Medien-
gestalter zusammengestellt, um lhnen Inspi-
ration und praktische Beispiele an die Hand

zu geben.

Alle hier gezeigten Designs konnen Sie kostenlos herunter-
laden und verwenden. Hier geht's zum Download:

[1]
Flyer

Machen Sie mal ganz anders auf sich aufmerksam: zum Beispiel mit

Metallténen auf lhrem nachsten Flyer. Auf Sie wartet eine grof3e Aus-
wahl an verschiedenen Formaten und Grammaturen.
Im Einsatz: Die Silberfarbe ist partiell angelegt und verleiht dem

Pflanzenmotiv sowie dem griine Streifen einen metallischen Look.

Max & Erika

www.onlineprinters.de/k/flyer-mit-sonderfarbe

>
. Save the Date
2] h ; April | 10 /2024
i |
2 bl 4 -
Klq ppkq rten Sm(,!lu {%on numela fugit Iani‘ius enh@l{ e sed et a duntfim autem mulparcﬁl
u_\mim:licfﬁ}li'qhuindi: .in:\ nulligue Iij:.?'s cane nange simin gpj\_!’eﬁ:lmqum et £

Ab sofort haben Sie die Méglichkeit, Ihre Klappkarten mit der neuen i ¢
Silberfarbe aufzuwerten. Probieren Sie es doch mal mit metallisch el
schimmernden Weihnachtskarten oder partiell veredelten GruBkarten.
Im Einsatz: Die Silberfarbe ist partiell angelegt und sorgt fir einen

schimmernden Metalleffekt von Rahmen, Schriftzug und Blétter.

www.onlineprinters.de/k/klappkarten-mit-sonderfarbe

14 www.onlineprinters.de 02/2022
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[31]

Postkarten

Versenden Sie GrufBBe an lhre Partner und
Kunden und fallen Sie schon beim Postboten
auf.

Im Einsatz: Das Geburtstagsmotiv ist voll-
flachig mit der Silberfarbe bedruckt.

www.onlineprinters.de/k/

postkarten-mit-sonderfarbe

[4]

Plakate

Haben Sie fur die ndchste Aktion oder Event
schon passende Plakate geplant? Mit unse-
rer Silberfarbe heben Sie sich garantiert von
der Menge ab und geben den Ton an.

Im Einsatz: Die Silberfarbe ist partiell an-
gelegt und hebt den Schriftzug besonders
hervor.

www.onlineprinters.de/k/

plakate-mit-sonderfarbe

Mehr Inspiration und
eine Produktiibersicht
finden Sie hier:

www.onlineprinters.de
/c/Ip/siIl?er-drucken

www.onlineprinters.de 02/2022 15
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AUF DEM SILBERTREPPCHEN

DIE GEWINNER UNSERES DESIGNWETTBEWERBS ,SCHILLERNDE AKZENTE"

Wir wollten wissen, was unsere Kunden mit der neuen Silber-

farbe anstellen und starteten im Juli einen Aufruf an kreative

Kopfe. Wir prasentieren die drei besten Einsendungen.

Text: Lena Kraus

Platz 2 & 3: "hi" von Julian Brandner und ,Astronaut” von Tom Roth

napp drei Wochen hatten unsere Kreativen Zeit,

sich Gedanken zu machen und lhre Entwiirfe ein-

zureichen. Begrenzte Zeit, unbegrenzte Ideen und

viel Freude beim Gestalten - so fassen wir das kurz
zusammen. Unsere Kreativen haben alles gegeben fur die
Interpretation der neuen Silberfarbe. Es wurden Fotos mit
partieller und vollflachiger Veredelung eingesendet, bereits
vorhandene Projekte aus der Schublade geholt und neue
Ideen zu Papier gebracht. Ein groBes Wow und ein noch gré-
Beres Dankeschdn an alle, die den Wettbewerb mit Leben
gefillt haben!

And the Winners are...

Die drei Gewinner dirfen |hr Motiv bald selbst in den Han-
den halten — und auch Sie haben die Méglichkeit, Ihr Biro
mit den Gewinnermotiven zu verschénern oder diese als
Postkarten zu versenden. Trennen Sie daflr einfach die
ndchste Seite heraus und schneiden Sie entlang der Linie Ihr
Lieblingsmotiv aus.
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Gewinnermotiv ,Auge" von Matthias Triet

Augen auf! Gold fiir einen besonderen Blickfang

Der Hauptgewinn — ein Druckgutschein tiber 500 Euro - ging
an Matthias Triet mit dem ,Auge” in Gold, Silber und Bronze.
Der Designer wollte einen Blickfang gestalten, der gleichzeitig
als Farbmuster verwendet werden kann. Wir finden das ist
ihm sehr gut gelungen und der erste Platz damit wohl ver-
dient. Matthias ist begeistert von den neuen Méglichkeiten
der Silberfarbe. ,Wenn nun im Digitaldruck silbrig gedruckt
und sogar sorgenfrei lasierend Uberdruckt werden kann, hat
fur mich das Leben als Gestalter eine nachste Stufe erreicht”,
so unser Erstplatzierter.

Platz 2 und 3: Von spacig bis sommerlich

Zu den Siegern gehdéren auBerdem Tom Roth und Julian
Brandner, die uns mit ihren klaren Designs Uberzeugt haben.
Toms Postkarte zeigt einen Astronauten, der zum Mond
blickt. Damit |adt er den Betrachter ein, gemeinsam in ferne
Welten und neue Abenteuer aufzubrechen.

Julians Ziel war es, ein sommerliches Design fir viele Anldsse
zu gestalten. Entstanden ist ein simples, aber wirkungsvolles
Motiv mit Kontrasten: auf der einen Seite klare Schrift, auf
der anderen eine detailliert ausgearbeitete Zitrone. Beide
Teilnehmer freuen sich die Silberfarbe mit anderen Farben
zu kombinieren und so mit metallischen Effekten in ihren De-
signs zu spielen — ob fur einen Werbeflyer oder eine Einla-
dungskarte.
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MUSTER-FARBPALETTE

SILBERFARBE UND IHRE WIRKUNG

CO M30 Y20 KO + SILBER CO M15 Y45 KO + SILBER CO MO Y25 KO + SILBER

CO M50 Y30 KO + SILBER CO M20 Y75 KO + SILBER CO MO Y60 KO + SILBER

CO M75 Y50 KO + SILBER C10 M30 Y90 KO + SILBER C5 M10 Y80 KO + SILBER

CO M100 Y90 KO + SILBER CO M50 Y100 KO + SILBER C5 M10 Y100 KO + SILBER

C30 M100 Y100 KO  + SILBER C10 M60 Y100 KO + SILBER C5 M15 Y100 K25 + SILBER



SILBER

C30 MO Y55 KO + SILBER C20 MO YO KO + SILBER C25 M35 YO KO + SILBER

C40 MO Y80 KO + SILBER C50 M10 YO KO + SILBER C45 M65 YO KO + SILBER

C50 M5 Y90 KO + SILBER C75 M30 YO KO + SILBER C50 M75 Y10 KO + SILBER

C75M30 Y100 KO + SILBER C100 M55 Y10 KO + SILBER C60 M95 Y15 KO + SILBER

C100 M55 Y100 KO + SILBER C100 M85 Y10 KO + SILBER C80 M95 Y15 KO + SILBER
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PARTIELLE VEREDELUNG

DRUCKDATEN RICHTIG ANLEGEN

Glanzende Schriften, haptisch angehobene Motivelemente,
reflektierende Effekte: Unsere Veredelungsarten geben lhren
Printprodukten den gewinschten ,Wow-Effekt".

Text & Gestaltung: Verena Leistner

ind Sie von unserer Silberfarbe inspiriert? Méchten

Sie Ihr Druckprodukt veredeln? In diesem Tutorial er-

klaren wir lhnen Schritt fur Schritt, wie Sie eine geeig-

nete Druckvorlage mit Adobe InDesign anlegen. Das
hier verwendete Motiv finden Sie ebenfalls bei den kostenlo-
sen Downloadvorlagen (siehe Seite 14).

Wenn Sie schon mal versucht haben, in lThrem Layoutpro-
gramm eine Veredelung zu erzeugen, dann ist lhnen si-
cherlich aufgefallen, dass dies nicht realistisch umsetzbar
ist. Denn die Haptik und Reflexionseigenschaft von Gold-
oder Silberfolie, Relieflack oder einer Cellophanierung ist
nur schwer bis gar nicht mit Farben allein nachzuahmen.

Vollflachige Veredelung

Bei der vollflachigen Veredelung miissen Sie meistens bei der
Druckdatenanlage nichts Besonderes beachten. Wdhlen Sie
ganz einfach die gewlinschte Veredelung im Shop aus und

+ Anleitung

fiir Photoshop

laden Sie lhre Druckdaten wie gewohnt hoch. Die vollflachi-
ge Veredelung wird nach dem Druck lhres Produktes auto-
matisch, vollflachig auf das Druckprodukt gelegt.

Partielle Veredelung

Im Gegensatz zur vollflachigen Veredelung werden bei par-
tiellen Veredelungen nur einige Teile |hres Motives veredelt.
Somit setzen sich bestimmte Elemente Ihres Motives beson-
ders vom restlichen Design ab. Fir eine partielle Veredelung
bendtigen wir ein druckfdhiges PDF mit besonderen Anfor-
derungen. Diese enthalten erweiterte Farbinformationen
(Sonderfarbe) zur Positionierung der Veredelung. Wie das
geht, zeigen wir Ihnen auf den nachfolgenden Seiten. »

Hinweis: Die Silberfarbe kann sowohl vollfléchig als auch
partiell auf dem Bedruckstoff aufgetragen werden. Des-
halb muss in beiden Fdallen ein druckfdhiges PDF mit
erweiterten Farbinformationen angelegt werden.
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1.

Ebenen erstellen und benennen

Wechseln Sie in das Ebenenfenster und benennen Sie die
vorhandene Ebene mit einem Doppelklick in ,Hintergrund”.
Uber das ,Neue Ebene erstellen”-Symbol legen Sie zwei wei-
tere Ebenen an und benennen diese in ,Layout” sowie ,Ver-
edelung” um.

> Ebenen

Seite: 1, 3 Ebenen

5.

Sonderfarbe anlegen

Offnen Sie nun erneut die ,Farbfelder” und erstellen Sie tiber
den Button ,Neues Farbfeld” eine neue Farbe. Mit einem
Doppelklick auf diese Farbe gelangen Sie zu den Farbfel-
doptionen. Hier geben Sie die angeforderten Bezeichnungen
von ONLINEPRINTERS ein. Farben Sie nun alle zu veredelnden
Elemente mit Ihrer Volltonfarbe ein.

In unserem Beispiel:

m Farbfeldname: ,silver”
m Farbtyp: Vollton

m Farbwert: 100 % Cyan

22

www.onlineprinters.de 02/2022

2.

Hintergrund erstellen

Fur den Hintergrund verwenden wir hier ein Bild, das mittig
auf der Arbeitsflache platziert wird. Alternativ kénnen Sie
auch mit dem Rechteckrahmen-Werkzeug einen Rahmen
auf die gewtlinschte GréBe ziehen und anhand des Fensters
«Farbfelder” lhren gewlinschten Hintergrund auswdahlen.

6.

Uberdrucken einstellen

Alle zu veredelnden Elemente miissen nun noch auf ,Uber-
drucken” gestellt werden. Offnen Sie dafir das Fenster
JAttribute” (Fenster > Ausgabe > Attribute), wahlen Sie alle
Elemente aus und setzten Sie das Hakchen bei ,Fléche

Uberdrucken”.

eep

ing

Attribute

M

eep, B

wing




3.

Logo und Text einfiigen

Im ndchsten Schritt werden sowohl die Grafik, als auch

der Text eingefligt. Die Elemente in diesem Beispiel

haben wir zuvor in Adobe lllustrator erstellt. Allerdings kon-
nen Sie |hre Texte oder Logos auch aus jedem anderen Pro-

impressed! WISSEN

%

Elemente auswdhlen

Nachdem Sie nun Logo und Text nach lhren Wiinschen plat-
ziert haben, legen Sie die Veredelung an. Kopieren Sie alle zu
veredelnden Elemente aus der Ebene ,Layout” und fligen Sie
diese Uber ,Bearbeiten > An Originalposition einfligen” in die

gramm in InDesign importieren. Wdhlen Sie dafir alle Ele-
mente aus und kopieren Sie diese. AnschlieBend kénnen Sie
die kopierten Elemente in lhre InDesign-Datei auf der Ebene
«Layout” einfigen.

Ebene ,Veredelung” ein.

going

keep

growing

7.

Mit Separationsvorschau Druckdaten priifen

Ob Sie alle Einstellungen richtig gemacht haben, kénnen Sie
mit der Separationsvorschau Uberprifen. Blenden Sie sich die-
se Uber ,Fenster > Ausgabe > Separationsvorschau” ein. Im sich
6ffnenden Bedienfeld ist diese Funktion standardmdfBig ausge-
schaltet. Mit einem Klick auf das Dropdown-Menu kénnen Sie
im Reiter ,Separationen” einzelne Farbkandle auswdhlen. Hier ist
nun auch der Farbkanal Ihrer Veredelung mit ,silver” sichtbar. Es
ist alles richtig angelegt, wenn Sie den Farbkanal "silver” auswah-
len und alle zu veredelnden Elemente Schwarz angezeigt werden.

Auch mit Photoshop
kénnen Sie Veredelungen
anlegen. Wie einfach das
geht, zeigen wir in unserer

Schritt-fir-Schritt-Anleitung.

Fast geschafft! Speichern Sie jetzt lhr Projekt als druckféhiges
PDF ab, bestellen Sie Ihr Druckprodukt bei ONLINEPRINTERS
und laden Sie lhre Druckdaten hoch.
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MAKING-OF

EINBLICKE IN UNSERE PRODUKTION

Wie wird aus den Druckdaten ,echtes” Silber? Auf den folgenden Seiten sehen Sie, wie der Druckprozess bei
ONLINEPRINTERS abléauft, nachdem Sie lhren Auftrag abgeschlossen haben.

Text: Michele Eckert

24 www.onlineprinters.de 02/2022
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1 Nachdem Sie sich fir ein Druckprodukt mit Silberfarbe

Sonderfarbe” die neue Silberfarbe auswdhlen.

entschieden haben, kénnen Sie Uber die Zusatzoption

Bevor |hr Auftrag gedruckt werden kann, muss unsere
3 [ ]
7900 Digital Press) vorbereiten. Neben den bereits eingesetz-
ten CMYK-Farben kommt die silberfarbene Electrolnk hinzu.

Druck-Profis die Digitaldruckmaschine (HP Indigo

impressed! THEMA

Dateien hinzufiigen

2 Sobald Sie die entsprechenden Druckdaten hochge-

werden die Daten an die Produktion weitergeleitet.

laden haben und alle Voraussetzungen erfullt sind,

4 Danach wird am Bildschirm der Digitaldruckmaschine
L]

Farbauftrag auf 200 % eingestellt. Nun kann es losgehen!

Ilhr Auftrag ausgewdhlt und fir die Silberfarbe der

Jetzt fangt die Digitaldruckmaschine damit an, die
Silberfarbe auf das Papier aufzutragen. Binnen Se-
kunden kommt auch die CMYK-Farbmischungen hinzu und
der Bedruckstoff wird ausgeschossen.

S.

Der druckfrische Auftrag kommt nun zur Weiterver-
6 e arbeitung. Dort entsteht durch Falzen und Schneiden
ein fertiges Druckprodukt, das Sie schon bald selbst in den
Handen halten kénnen.
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IM UBERBLICK

Folie, UV-Lack, Pragungen — die Mdglichkeiten, Drucksachen im Nachgang zu ,veredeln”

sind grof3. Doch welche Optionen gibt es Gberhaupt und welche Veredelung ist bei welchen

Produkten optimal?

Text: Michele Eckert

it Veredelungen kénnen Sie vielen Drucksachen
das gewisse Extra verleihen. Doch die Vielfalt
an Veredelungsarten ist gro3 — und nicht immer
leicht zu Uberblicken. Auf den folgenden Seiten
finden Sie daher alle Veredelungsarten bei ONLINEPRINTERS
in der praktischen Spaltentbersicht. Am Ende des Artikels
finden Sie eine Matrix, die lhnen zeigt, welche Veredelungen
besonders gut mit welchen unserer Druckprodukte harmo-
nieren. Wichtig noch vorab: Grundsatzlich unterscheiden
wir zwischen vollfladchiger und partieller Veredelung. Bei der

26 www.onlineprinters.de 02/2022

vollflachigen Technik wird beispielsweise ein Flyer komplett
im Nachgang foliert. Bei der partiellen Veredelung hingegen
werden nur einzelne Elemente oder Details optisch hervor-
gehoben.

Damit die Veredelungen Ihren Anspriichen standhalten, er-
klaren wir lhnen, worum es sich bei den verschiedenen Arten
handelt sowie ihre Vorteile. »



CELLOPHANIERUNG

VOLLFLACHIG

Mit einer Cellophanierung werden Druck-
produkte besonders hochwertig veredelt.
Diese Art der Veredelung bieten wir in matt
oder hochgldnzend an. Die Cellophanierung
schitzt vor Kratzern und verleiht den Druck-
produkten ein angenehmes Griffgefiihl sowie

eine edle Optik.

Eine glanzende Beschichtung sorgt fur eine
gesteigerte Farbwirkung. Mit einer matten
Beschichtung sieht das Druckprodukt hin-

gegen besonders edel aus.

Die Folierung kann beidseitig oder nur auf
einer Seite fldchendeckend aufgetragen
werden. Durch die ein- oder zweiseitige Be-
schichtung erhoéht sich das Gewicht, womit
das Druckerzeugnis hochwertiger und ro-

buster wirkt.

Produktion: Bei der Cellophanierung wird
eine hauchdinne Folie, die mit Spezialma-
schinen auf das Papier aufgezogen und ver-
klebt wird. Dieses Verfahren ist auch unter

dem Begriff ,Laminieren" bekannt.

Tipp: Wir empfehlen matte Folierung fur
mattes Bilderdruckpapier und gldnzende
Folierung fir glanzendes Bilderdruckpapier.

Ideal fur die Veredelung von Speisekarten.

Vorteile

m matt/glanzend

B einseitige/beidseitige Veredelung
m hochwertige Optik

m angenehmes Griffgefihl

m abwischbar

m schitzt vor Kratzern & Feuchtigkeit

DISPERSIONSLACK

VOLLFLACHIG

Die flachige Dispersionslackierung ist eine
Oberflachenversiegelung. Sie dient der op-
tischen Aufwertung des Druckproduktes und

hat eine Schutzfunktion.

Der Dispersionslack verstarkt den gldnzenden
oder matten Effekt lhres gewdhlten Papieres.
Farbfreie Flachen vergilben mit dem Disper-

sionslack nur sehr langsam.

Produktion: Die Dispersionslackierung er-
folgt bei uns direkt wéhrend des Drucks, in
der Offsetdruckmaschine. Da die Lackierung
keine Trocknungszeiten erfordert, ist ein di-
rektes Verarbeiten nach dem eigentlichen

Druck méglich.

Tipp: Bei Verwendung von mattem Bilder-
druckpapier verldngert der Dispersionslack
die Haltbarkeit und Intensitat der Druck-
farben. Der Dispersionslack ist eine kosten-

gunstige Alternative zum UV-Lack.

Vorteile

| nicht sichtbar

B schitzt vor Kratzern & Abfarbungen
m intensiviert Farben

o keine Trocknungszeit

impressed! WISSEN

SOFTTOUCH

VOLLFLACHIG

Oberflédchen, die mit der matten Soft Touch
Cellophanierung veredelt sind, fuhlen sich
samtig-weich und angenehm geschmeidig
an. Durch diese besondere Haptik gewinnt
Ilhr Druckprodukt immens an Wertigkeit.
Optisch sorgt diese Folienkaschierung fur

ein elegantes und mattes Aussehen.

Dariber hinaus bietet die Soft Touch Cello-
phanierung eine hohe Schutzfunktion und
bessere Haltbarkeit. Diese Eigenschaften
haben ihren Preis, weshalb die Soft Touch
Cellophanierung preislich Uber der normalen

Cellophanierung liegt.

Produktion: Bei der Soft Touch Cellophanie-
rung wird eine hauchdiinne Folie mit einer
Spezialmaschine auf das Papier aufgezogen
und verklebt.

Vorteile

® samtig-weiches Griffgefuhl

m hochwertige Optik

m verhindert Reflexionen

m schitzt vor Kratzern & Feuchtigkeit
m widerstandsfahig gegen Abrieb

| einseitige/beidseitige Veredelung
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A\

SILBERFARBE

PARTIELL/VOLLFLACHIG

P\

Bei der Silberfarbe handelt es sich um eine
Sonderfarbe, die als fiinfte Farbe hinzugefiigt
werden kann. Die reine Silberfarbe &hnelt
der Pantone-Farbe 877 und kann in Verbin-
dung mit CMYK-Farben hunderte verschie-

dene Metallténe erzeugen.

Produktion: Die ,Veredelung” mit der HP
Electrolnk Silver findet direkt in der Druck-
maschine statt. Das Papier wird im Digital-
druck zuerst mit 200 % Silber bedruckt.
Nach dem doppelten Druck der Silberfarbe
werden die CMYK-Farben dariber gedruckt.

Tipp: Die Silberfarbe ist eine kostengtinstige

Alternative zur HeiB3folienpragung.

Vorteile

m Motive wirken lebendiger
m bunte Metalleffekt

H preiswert

m schnelle Produktion

m ohne metallisches Material

Unsere Richtlinien zur Anlage eines
weiteren Farbfeldes:

m Benennung Farbfeld: ,silver”

m Farbtyp: Vollton

m Farbwert: 100 % Cyan

UV-LACK

PARTIELL/VOLLFLACHIG

Die UV-Lackierung sorgt fur eine abriebfeste,
harte und hochglanzende Oberflache, die
hohen mechanischen

standhdlt.

Beanspruchungen

Diese Veredelungsart kann nicht nur voll-
flachig, sondern auch partiell aufgetragen
werden. Gewtlinschte Gestaltungselemente
heben sich durch ihren Glanz und die Licht-
reflektion ab. Durch den Wechsel zwischen
veredelten und nicht veredelten Flachen
sind visuelle und haptische Effekte gut wahr-

nehmbar.

Produktion: Je nach Druckprodukt wird die
UV-Lackierung direkt in der Offsetdruckma-
schine realisiert oder im Nachhinein in einer
speziellen Veredelungsmaschine aufgetragen.
Zur Veredelung wird eine diinne Schicht UV-
Lack aufgetragen, die unter Einwirkung von
UV-Licht sofort aushdartet.

Tipp: Der UV-Lack ist eine kostenglinstige
Alternative zur glanzenden Cellophanierung.
Lackflachen sollten nicht gefalzt oder an-
geschnitten werden, achten Sie deshalb auf
gentigend Abstand zur Falz oder zum Be-
schnitt.

Vorteile

m stabil und abriebfest

m hochwertige Optik

B schitzt vor Kratzern & Rissen

m verleiht Farben zusétzliche Kraft

B einseitige/beidseitige Veredelung

m umweltfreundlich (keine Verwendung von

Wasser & Lésungsmittel)

Unsere Richtlinien zur Anlage eines
weiteren Farbfeldes:

B Benennung Farbfeld: ,coating”

m Farbtyp: Vollton

m Farbwert: 100 % Cyan



HEISSFOLIENPRAGUNG

PARTIELL

Durch eine HeiBfolienpragung erhalten
Druckprodukte eine strukturierte Oberfla-
che mit besonders eleganter Anmutung.
Die reflektierende Optik der Folie hat einen
Spiegeleffekt und verleiht eine besonders
hochwertige Note. Wahlweise mit glanzender

Gold-, Silber- oder Hologrammfolie.

Produktion: Bei der partiellen HeiBfolien-
prégung wird eine spezielle Folie unter Einsatz
von Hitze leicht in das Papier gepresst. Hier-
bei Ubertragt sich die Transferschicht der
Folie auf das Papier. Es entsteht neben der
optischen Veredelung auch ein leicht hapti-
scher Effekt.

Vorteile

m Metallic-Look

m Spiegeleffekt

m reflektierende Optik

m hoher Glanzgrad

m optischer & haptischer Effekt

Unsere Richtlinien zur Anlage eines
weiteren Farbfeldes:

m Benennung Farbfeld: ,foil”

m Farbtyp: Vollton

m Farbwert: 100 % Cyan
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RELIEFLACK

PARTIELL

Der glanzende Relieflack ist ein transparenter
UV-Lack, mit dem eine erhdhte Schichtdicke
realisiert und damit eine fihlbare, erhabene
Struktur erzeugt wird. Haufig wird Relieflack
auch als Struktur-, 3D- oder Konturlack be-

zeichnet.

Durch das partielle Aufbringen von Re-
lieflack kénnen bestimmte Bereiche auf
Druckprodukten wie Bilder und Schriften
wirkungsvoll in Szene gesetzt und mit einem
haptischen Effekt ausgestattet werden. Der
Relieflack findet auch in der Herstellung von

Braille (Blindenschrift) seine Anwendung.

Der erzielte Effekt ist dhnlich der einer Pra-
gung, jedoch ohne Farbabplatzer oder ein-

gedrlickter Rickseite.

Produktion: Im Vergleich zum UV-Lack wird
eine extra dicke Lackschicht aufgetragen,
diese hdrtet unter Einwirkung von UV-Licht
sofort aus. Somit geht das Produkt flieBend
von einem zweidimensionalen Druck in eine

dreidimensionale Struktur Gber.

Tipp: Wir empfehlen lhnen, Lackflachen
mit einer minimalen GréBe von 1x1cm
zu verwenden und eine Grammatur von

mindestens 300 g/m?.

Vorteile

m kein Abplatzen der Farbe

m keine eingedrlckte Ruckseite

m dreidimensionale, splrbare Struktur

m farbverstarkender Hochglanz-Effekt

Unsere Richtlinien zur Anlage eines
weiteren Farbfeldes:

B Benennung Farbfeld: ,coating”

m Farbtyp: Vollton

m Farbwert: 100 % Cyan

SCHWARZLICHTFARBE

PARTIELL

Unverwechselbare, falschungssichere Motive
erzielen Sie mit der Schwarzlichtfarbe. Hier-
mit kdnnen ganz einfach optische Highlights
gesetzt werden, die nicht nachahmbar sind.
Erst unter UV-Licht zeigt sich die gewiinschte
Botschaft.

Produktion: Die Schwarzlichtfarbe wird im
Digitaldruck als funfte Farbe auf das Papier
gedruckt. Durch die besondere Herstellung
der Sonderfarbe mit feinen Zinksulfidkristal-
len wird das Motiv erst bei Bestrahlung mit

Schwarzlicht sichtbar.

Tipp: Neben Eintrittskarten eignet sich die
Schwarzlichtfarbe auch fur Gewinnspiele.
Der Anteil der UV-Farbe darf maximal 30 %

der Gesamtflache entsprechen.

Vorteile

m optisches Highlight

m falschungssicher

| nur unter Schwarzlicht (UV-Licht) sichtbar

Unsere Richtlinien zur Anlage eines
weiteren Farbfeldes:

m Benennung Farbfeld: ,UV"

m Farbtyp: Vollton

m Farbwert: 100 % Magenta
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WELCHE VEREDELUNG FUR WELCHES PRODUKT?

S
@
X S
& &
VEREDELUNG <& « HINWEIS
Im ONLINEPRINTERS-Shop finden Sie die Cello-
CELLO- / / / phanierung als Option meist in den Standard-
PHANIERUNG Kategorien, wie z. B. bei den Visitenkarten.

Den Dispersionslack finden Sie in der Kategorie
.Plakate" bei unseren Plano-Druckbségen.
DISPERSIONS- / / Die Umschlage einer Broschire kénnen gesondert
LACK veredelt werden, z. B. mit Cellophanierung oder
partiellem Relieflack.

HEISSFOLIEN- / :(mtShop. fin\c/d.e.rtm Siz dite Hei{ifolie:pﬂdgt\.l/ng Lr; <I:Jer .

PRAGUNG ategorie ,Visitenkarten mit partieller Veredelung".
Den Relieflack finden Sie in der Kategorie ,Visiten-

RELIEFLACK J karten mit partieller Veredelung".

SCHWARZ-

LICHTFARBE v v

<
AT
<

SILBERFARBE

SOFT TOUCH
CELLO ‘/

Im Shop finden Sie die Soft Touch Cellophanierung
in den Standard-Kategorien.

Visitenkarten, Flyer und Postkarten kénnen Sie
neben vollflachig auch partiell veredeln.

Fur die partielle Veredelung wdhlen Sie jeweils die
Kategorien ,... mit partieller Veredelung” aus. Die
vollfléchige Veredelung finden Sie in den Standard-
Kategorien.

AV RYRYAY
LN IKS

UV-LACK / / / /

WIR SIND FUR SIE DA

Sie haben Fragen zu Produkten oder benétigen Hilfe
bei der Bestellung?

Ulrike Schlarb, Leitung Kundenservice, und ihr 30-képfiges
Team sind gerne fir Sie da. Sie erreichen unseren Kunden-
service von Montag bis Freitag, 8:00 bis 17:00 Uhr telefonisch
unter der Service-Nummer +49 9161 6209800 oder per E-Mail
an service@onlineprinters.com
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Von Adventskalendern bis zu
individuellen Weihnachtskarten.

Decken Sie sich rechtzeitig mit Geschenken ein und
bereiten Sie Kunden sowie Partner auf die gemitliche
Jahreszeit vor.

4: ONLINEPRINTERS


https://www.onlineprinters.de/k/adventskalender
www.onlineprinters.de/k/adventskalender

impressed! INTERN

FUNF FRAGEN AN...
LYDIA BEHRENS

HEAD OF SALES & CUSTOMER SERVICE

Lydia Behrens verantwortet bei ONLINEPRINTERS den Bereich Sales & Customer Service.
Dank ihrer langjdhrigen Expertise aus Online- und Offlineprint gestaltet sie mit ihren Teams

eine Servicelandschaft, die das Beste aus beiden Welten vereint. Ihr gemeinsames Ziel:

langfristige und partnerschaftliche Kundenbindung.

Text: Michéle Eckert Foto: Michael Krug Photography

1. Welches Druckprodukt ist fiir Dich
unverzichtbar, jetzt und in zehn Jah-
ren?

Ganz klar Biicher! Ich habe kurzlich fol-

genden Text gelesen:

b

Es gibt Romane, die sollte man dreimal

lesen: als Jugendlicher, als Erwachsener
und kurz vor dem Tod. Sie wachsen und
verdindern sich mit, trésten wie ein guter
Freund und fiihren vor, was das Leben so

eigentlich ist.” ‘ ‘

Das ergibt fur mich einfach Sinn! Zu-
dem lege ich besonders viel Wert auf
Haptik und Optik, weshalb ich aus-
schlieBlich hochwertige Bicher mit
ansprechenden Materialien und Ver-
edelungen verschenke - die man min-
destens dreimal lesen kann!

Auch Kataloge und Broschiren werden
aus meiner Sicht immer ein Kunden-
kommunikationstool bleiben - letzteres
halten Sie gerade in lhren Handen. Aus
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dieser Begeisterung heraus beraten
mein Team und ich unsere Kunden.

2. Worauf achtest Du zusammen
mit deinem Team fiir eine optimale
Kundenbindung und -pflege?

Wir machen uns gerade als Team noch
fitter fur die vielen neuen Kunden, die
uns zukilnftig vertrauen sowie unsere
treuen Bestandskunden, die uns schon
heute regelmaBig ihr Vertrauen schen-
ken.

Unsere Teams in der Kundenbetreu-
ung haben Starkentrainings absolviert
und die Kompetenzbereiche darauf
basierend aufgeteilt. Alle Mitarbeiter
regelmaBig
und produktbezogene In-House-Schu-
lungen. Zudem sind wir laufend an der
Prozessoptimierung dran, um am Ende
schneller und kompetenter mit Kunden
zu kommunizieren.

durchlaufen technische

Erste Ergebnisse erleben wir schon
heute und setzen diese neu gewonne-
nen Ressourcen dort ein, worin unser
Job besteht: in der vollumfanglichen,

partnerschaftlichen und langfristigen
Kundenbindung. Der ndchste Schritt
besteht darin, diese Kompetenz plaka-
tiver nach auBBen zu tragen und fir die
Kunden leichter erlebbar zu machen,
um aus der Anonymitdt einer Online-
druckerei herauszutreten.

3. Hast Du als Broschiiren-Profi einen
besonderen Tipp fiir unsere Kunden?
Mein Tipp ist immer: Schuster, bleib bei
Deinen Leisten! Vertraut Euren Part-
nern und ruft uns an, denn es gibt keine
doofen Fragen, nur doofe Antworten.

Welches Produkt, Papier und Format
ist geeignet? Um den Kundenerfolg zu
garantieren, denken wir gerne mit. Wir
freuen uns auf kompetente Beratung
und leisten gern unseren Beitrag zum
Erfolg unserer Kundenprojekte.

Gerade bei einer Broschire lohnt sich
ein Gesprdch vorab, bei dem wir |h-
nen Tipps zu Veredelung, Verarbeitung
und letztlich auch zum Gesamtkonzept
geben. Teilen Sie uns mit, was lhr Ziel
ist, und wir eréffnen Ihnen alle Még-



lichkeiten aus unserem umfangreichen
Produktportfolio.

4. Was macht aus Deiner Sicht den
Unterschied zwischen einer Online-
druckerei und Offlinedruckerei aus?
Eine Onlinedruckerei steht in erster Li-
nie 24/7 zur Verfliigung. Unser Shop bie-
tet die Moglichkeit, sich inspirieren zu
lassen sowie eine intuitive Bedienung.

Unsere Produkte sind im Normalfall
glnstiger als bei einer Offlinedruckerei.
Das liegt in erster Linie daran, dass die
Kunden sich die Druckformen teilen
(Sammelformen). Auch in Bezug auf
Nachhaltigkeit ist dies ein immer wich-
tiger werdender Aspekt, der uns im Ub-
rigen sehr am Herzen liegt.

Unsere hochmodernen Maschinenparks
erlauben es uns, héchsten Qualitatsan-
spriichen schnell und flexibel gerecht
zu werden. Wir produzieren nicht nur
In-House, auch unser Kundenservice
ist vor Ort und im engen Austausch mit
der Produktion.

5. Welchen Tipp wiirdest Du Kunden
geben, die Angst vor einer gro3en Be-
stellung bei einer Onlinedruckerei wie
ONLINEPRINTERS haben?

Hinter jedem Klick stehen Menschen,
die mit viel Herzblut bei der Sache sind -
gelebte Customer Centricity ist eine der
tragenden Sdulen unseres Unterneh-
menserfolgs. Sollten Kunden Bedenken
haben, in der Anonymit&t des Online-
shops unterzugehen, kénnen sie sich

impressed! INTERN

Lydia Behrens,
Head of Sales & Customer Service

jederzeit von einem unserer Kunden-
berater kompetent inspirieren und be-
geistern lassen.

ONLINEPRINTERS ist aus einer tra-
ditionellen Druckerei herausgewach-
sen und hat sich als eine der gréBten
Onlinedruckereien am Markt etabliert.
Dies hat den Vorteil, dass wir seit Gber
35 Jahren wissen, was wir tun und was
die Bedurfnisse unserer Kunden sind,
gekoppelt mit hoéchster Kompetenz in

Technik und Service.

www.onlineprinters.de 02/2022 33



STECKBRIEF |

Papier ‘
mattes Bilderdruckpapier

Grammatur
Umschlag 250 g/m?

Innenteil 135 g/m?
Postkartenbogen 250 g/m?
Druckverfahren
Digitaldruck: Umschlag, Seite 9, 10, 17, 18,19, 20, 27, 28

Offsetdruck: tbriger Innenteil

" DNLINEPRINTERS

Silberfarbe
«HP Electrolnk Silver”

Die Sonderfarbe wurde als fiinfte Farbe hinzugefiigt.
In Verbindung mit CMYK-Farben wurden einigen Seiten
spezielle Metalleffekte hinzugefigt.

Ideal fiir...

Plakate, Karten, Flyer, Falzflyer u. v. m.

34
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ZWEITAUSGABE DES KUNDENMAGAZINS
MIT METALLEFFEKT GEDRUCKT

In dieser Rubrik stellen wir lhnen Papier, Farbe und Druckverfahren, un-
serer zweiten Ausgabe des Kundenmagazins vor. Passend zu unserem
Titelthema wurde diese Ausgabe mit Metalleffekt auf mattem Bilder-
druckpapier gedruckt. Die einzelnen Bldtter werden dank Klammer
heftung zusammengehalten.

Digitaldruck rentiert B

sich nur bei Auflagen

bis 1.000!
Nicht jedes Papier ist fir Sonderfarben gut geeignet. Deshalb haben Flitinser Kundan:

wir uns fur mattes Bilderdruckpapier entschieden. Auf diesem Papier magazin haben wir eine
kommt die Silberfarbe am besten zur Geltung. Zusatzlich sorgt das Ausnahme gemacht,
matt gestrichene Papier fir eine besonders hochwertige Optik und um lhnen den neuen
Haptik. Metalleffekt néher
zubringen.
Die speziell mit Silberfarbe veredelten Seiten sind im Digitaldruck ge-
druckt worden. Denn die Sonderfarbe wird ausschlieBlich fur dieses
Druckverfahren hergestellt. Alle weiteren Seiten wurden aufgrund der
grofBen Auflage im Offsetdruck produziert. Dadurch haben Sie einen

optimalen Vergleich zwischen den beiden Verfahren. Unsere Erfahrung:
Beide Druckverfahren sind absolut hochwertig!

BESTELLEN SIE JETZT IHR PAPIERMUSTERBUCH UND LASSEN SIE SICH
VON UNSEREM VIELFALTIGEN ANGEBOT INSPIRIEREN.
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AUF EIN WORT

Wir méchten, dass Sie sich mit uns wohlfiihlen und lange bei uns bleiben.

Warum sind wir der richtige Partner an lhrer Seite?

Fur uns sind lhre Druckprodukte viel mehr als nur Farbe auf Papier.
Denn wir haben verstanden, was diese fir Sie sind: Oft sind es Meilensteine —
mal kleine, mal groBe — aber immer haben sie eine enorme Bedeutung fir Sie
als Kunden und reprdsentieren Sie nach auf3en.

lhre Zufriedenheit hat fur uns deshalb oberste Prioritdt und ist Grundlage
unseres taglichen Tuns. Wir méchten, dass |hre Druckerzeugnisse fir Sie zum
Highlight werden, gedruckt mit unserer Leidenschaft.

OWir sind nicht nur eine Onlinedruckerei, unsere Historie und
Tradition reichen weit zuriick bis in die 80er Jahre — mit bereits
tiber 1 Mio. Kunden. Darauf sind wir stolz.

ODas bedeutet, dass wir Ihnen mit langjahrigem Erfahrungsschatz
und einer eigenen hochmodernen Druckerei im Hintergrund alle
Facetten des Drucks anbieten kénnen.

OSie kénnen Tag und Nacht auf uns zugreifen und 24/7 bestellen.

OSchnelle Lieferung ist fiir uns eine Selbstverstdndlichkeit -
wenn notwendig bei vielen Produkten innerhalb von 24 Stunden.

QOWir bieten lhnen ein vielfdltiges Sortiment mit liber 5.000
Produkten und einer groBen Materialvielfalt.

OWir lassen Sie nicht allein — wenn Sie uns brauchen, sind wir da -
mit vielen unterschiedlichen Services sowie einem kompetenten,
hilfreichen und freundlichen Expertenteam im Kundenservice.

QOUnd zu guter Letzt stehen wir fiir h6chste Qualitdt zu einem
exzellenten Preis-Leistungs-Verhaltnis.

HABEN WIR SIE UBERZEUGT?

Dann besuchen Sie uns auf www.onlineprinters.de.




Ihr Highlight,
unsere
Leidenschafi.
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